CHEDRAUI

PROCESO Y GESTION
OPERATIVA
(PYGO)

MANUAL DE USUARIO




1.- ABRIMOS EL ARCHIVO LLAMADO EFICACIA_TOTAL, EL CUAL NOS MOSTRARA LOS
RESULTADOS DE LA EFICACIA EN CADA UNO DE LOS DIFERENTES DEPARTAMENTOS EXISTENTES.
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2.- AL ABRIR EL ARCHIVO, NOS MOSTRARA UN MENU, EL CUAL NOS VA A PERMITIR LA
INTERACCION DEL SISTEMA PARA LA REVISION DE INDICADORES DE EFICACIAS Y EXCEPCIONES

DE CADA UNO DE LOS DEPARTAMENTOS, EN LAS 4 REGIONES, LAS 21 ZONAS Y LAS 198 TIENDAS
EXISTENTES.
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CHEDRALI

PROCESO Y GESTION OPERATIVA

(PYGO)
b B EFICACIA POR REGION p 3 EXCEPCIONES POR REGION
b3l EFICACIA POR ZONA > BCEIEENELETF T

b ¥ EFICACIA POR TIENDA b EXCEPCIONES POR TIENDA




3.- PARA PODER VER LOS RESULTADOS POR REGION DAMOS CLIC EN EL BOTON DE EFICACIA
POR REGION.
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CHEDRAUI

NOS MOSTRARA LOS

RESULTADOS

DE LAS 4

REGIONES EXISTENTES

PROCESO Y GESTION OPERATIVA
(PYGO)

» EFICAC IAPOR REGION

NOS MOSTRARA LOS
RESULTADOS DE LAS
21 ZONAS EXISTENTES

EFICACIA POR ZONA

b 3 EFICACIA PORTIENDA

NOS MOSTRARA LOS
RESULTADOS DE LAS

198 TIE

NDAS

>

EXCEPCIONES POR REGION

EXCEPCIONES POR ZONA

y 3 EXCEPCIONES POR TIENDA

——

NOS MOSTRARA LOS
RESULTADOS DE LOS

DIFERENTES
EXCEPCIONES

—

4.- AL DARLE CLIC NOS MOSTRARA LA TABLA DE RESULTADOS DE LAS EFICACIAS DE LOS
DIFERENTES DEPARTAMENTOS, ASi COMO SU GRAFICA COMPARATIVA DE LAS REGIONES
EXISTENTES, TAMBIEN PODREMOS ENCONTRAR UN SUB-MENU DONDE PODREMOS

INTERACTUAR CON DIFERENTES TABLAS QUE DESEEMOS CONSULTAR.

EN LA OPCION  FECHA
PODEMOS VISUALIZAR LOS
RESULTADOS POR UNA FECHA
EN ESPECIFICA O UN RANGO
DE FECHAS, ESTA OPCION ESTA
ACTIVA PARA TODAS LAS
VENTANAS QUE DESEEMOS
CONSULTAR

LA GRAFICA NOS MUESTRA
LOS RESULTADOS DE LA
EFICACIA POR CADA UNO DE
LOS DEPARTAMENTOS EN LAS
DIFERENTES REGIONES

Fecha

Dia

Mes

Aho

Zona

'
001022R

OCCIDENTE

f Sub-Mend

1433 - REGION CENTRO

DEL  SUBMENU
PODREMOS INTERACTUAR CON
DIFERENTES QUE

DESEEMOS CONSULTAR SIN
ESTAR REGRESANDO AL MENU
PRINCIPAL

001044 - REGION SUR

|(en blanco) ) )

ana = Mes v Afio ~ Zona

Fecha v Dia v Sem:
Eficacia_Comerdial. Eficacia_Operadones. Eficacia_Perecederos.

001022 - REGION ORIENTE 001033 - REGION CENTRO

—

mEficacia_Come! ll:ial.' WEficacia_Operaciones.  [IEficacia_Perecederos.




5.- PARA SABER COMO ESTAN COMPUESTOS ESTOS VALORES, DAMOS CLICK A CADA UNO DE
LOS DEPARTAMENTOS LLAMADOS EFICACIA COMERCIAL, EFICACIA OPERACIONES Y EFICACIA
PERECEDEROS, MOSTRANDONOS UNA TABLA Y UNA GRAFICA COMO LA SIGUIENTE.

A : B C D E F
Fecha (Todas) -
Dia (Todas) -
(Todas) -
Mes (Todas) ~ |__Regresar ||
i (Todas) -
EN LA OPCION DIA PODEMOS -
- REGIO| CIDENTE 83.44 29.05 16.99 78.90 6273
VISUALIZAR - LOS RESU!'TADOS ~ REGI@N ORIENTE 95.87 4501 2173 74.98 70.98
POR UN DIA EN ESPECIFICO O - N CENTRO 90.85 34.99 17.50 66.82 6265

UN RANGO DE DIAS ESTA = GION SUR 88 .36 2941 1626 7679 6275
OPCION ESTA ACTIVA PARA
TODAS LAS VENTANAS QUE D‘1‘ Semarm. s A0z ‘

cPl Eficada_CPD. Eficacia_LIQ. Eficacia_Censo. Eficacia_Comercial.
DENTRO DE ESTA TABLA
ENCONTRAREMOS DEL COMO ESTA

100.00

so0e : mas a2 COMPUESTO EL RESULTADO DE LA
soee 7 EFICACIA DEL DEPARATAMENTO, EN
000 ; : ; : ESTE EJEMPLO LA DEL

am = . DEPARTAMENTO COMERCIAL.

1 | Menu Eficacia_Total Total_Region Total_Zona Total_Tienda | C_Detalle_region C_Detalle_Zona C_Detalle_Tiel

o[ 55|

6.- UNA VEZ REVISADA LA TABLA Y PARA SABER COMO ESTAN COMPUESTOS ESTOS VALORES,
PODEMOS DAR CLICK EN CUALQUIERA DE LAS EFICACIAS, A EXCEPCION DE LA ULTIMA EFICACIA,
PORQUE ESA ES LA MOSTRADA EN LA VENTANA ANTERIOR, DANDONOS COMO RESULTADO

UNA TABLA Y UNA GRAFICA COMO LA SIGUIENTE. EN LA OPCION SEMANA PODEMOS
VISUALIZAR LOS RESULTADOS POR
I A B UNA SEMANA EN ESPECIFICO O UN
Fecha (Todas) -
T (Todas) - RANGO DE SEMANAS, ESTA OPCION
Semana (Todas) d ESTA ACTIVA PARA TODAS LAS
Mes (Todas) - C
Afio - = VENTANAS QUE DESEEMOS
Zona (Todas) S CONSULTAR
ﬂ b
001011 - REGION OCCIDENTE 47531000 398,503 00 8344
001022 - REGION ORIENTE §10,618.00 793,504.00 9587
001033 - REGION CENTRO 530,541.00 49174200 90.85
001044 - REGION SUR 725,021.00 o+ 548,669.00 88.36

DENTRO DE ESTA TABLA PODEMOS
OBSERVAR coMo ESTA
COMPUESTO EL RESULTADO DE UNA
EFICACIA QUE AFECTA AL
RESULTADO DE LA EFICACIA TOTAL

Fecha = Dia » Semana v Mes « Afio v Zona

Total de Etiquetss CPN  etiquetas impresas CPN Promedio de Eficacia_CPN

80000000 POR DEPARTAMENTO, EN ESTE
000.00

ﬂmm CASO LA EFICACIA_CPN QUE AFECTA

20000000 A LA EFICACIA COMERCIAL.

4 F C_Detalle_region C_Detalle_Zona C_Detalle_Tienda C_Eficacia_ CPN_Region C_Eficacia_CPN_Zdha |
EAR=N]




7.-PARA VISUALIZAR LOS RESULTADOS POR MES PODEMOS HACERLO DANDOLE CLICK EN EL
BOTON MES SELECCIONANDO EL MES DESEADO Y PULSANDO EL BOTON ACEPTAR.

1 | Fecha (Todas) |
2 Dia (Todas) ~|
38 (Todas) -
1 Mes (Todas) -9
5 _Afo [Buscar 2]
] (Todas)

7 ENERO

& 001011 - REGIOM
9 001022 - REGIOM
10 _001033 - REGIOM
11 001044 - REGIOM
12
13

14 || Fecha ~ Dia + Semal

15 [ Seleccianar varios elementos

16 Eficadia_CPN. Eficada,

17
18 100.00
19
20 80.00
21
22
23
24
25 20.00
26

HarH Total Region Totz| Zona . Total_Tienda | C_Detalle_region

mercial.

EN LA OPCION MES PODEMOS
VISUALIZAR LOS RESULTADOS POR
UN MES EN ESPECIFICO O UN RANGO
DE MESES, ESTA OPCION ESTA
ACTIVA PARA TODAS LAS VENTANAS
QUE DESEEMOS CONSULTAR

17.50

66.82

62.65

16.26

76.79

62.75

C_Detzlle_Zona

C_Detalle_Tienda

C_Eficacia_CPN_Regio[ |« [ _m__|

8.- PARA VISUALIZAR RESULTADOS POR ANO, PODREMOS HACERLO DANDOLE CLICK EN EL
BOTON ANO, SELECCIONANDO EL ANO DESEADO Y PULSANDO EL BOTON ACEPTAR COMO LO
MUESTRA LA SIGUIENTE IMAGEN.

N N 3 EN EL BOTON REGRESAR NOS
1| Fecha (Todas) | -] VA A PERMITIR REGRESAR A LA
2 Dia (Todas) - | VENTANA  ANTERIORMENTE
2  Semana (Todas) - D
Tl = 5 Regr VISITADA
s _Afo (Todas) |
6 ‘Bus(ar P‘
7 - (Todas)
&  001011-REGION - 2013 29.05 16.99 78.90 62.73
- NN1022 B 45.01 2173 7498 7098
EN LA OPCION ANO PODEMOS 34.99 17.50 66.82 62.65
29 41 16.26 76.79 62.75
VISUALIZAR LOS RESULTADOS POR UN
ANO EN ESPECIFICO O UN RANGO DE
ANOS, ESTA OPCION ESTA ACTIVA
PARA TODAS LAS VENTANAS QUE a. 07| seleccionar varios elementos mercial,
DESEEMOS CONSULTAR

H 4k M

Listo | B2 |




9.- EN EL MENU DE ZONA TENEMOS LA OPCION DE VISUALIZAR LOS RESULTADOS POR REGION
COMO LO MUESTRAN LAS SIGUIENTES IMAGENES.

| n s c EN LA OPCION REGION PODREMOS
1 | Fecha (Todas) - CONSULTAR LOS RESULTADOS UNA O
z Dia (Todas) = VARIAS REGIONES SEGUN NUESTRA
3 Semana (Todas) -
2 Mes (Todas) - NECESIDAD, MOSTRANDONOS
5 Afo (Todas) hd UNICAMENTE LOS DATOS DE LAS
o Regiomn : (o) Pvl REGIONES SELECCIONADAS
=3 + (Todas)
s 00101 - ZONA VERACRUZ £ 001011 - REGION OCCIDENTE . !
10 00102 - ZONA CORDOBA ok 65.25 64.34
11 00103 - ZONA TABASCO 01044 - REGION SUR. 7410 68.09
12 00104 - ZONA XALAPA 70.82 6593
13 00105 - ZONA PUEBLA 59.31 64.19
12 00106 - ZONA MERIDA 78.02 6753
15 00107 - ZONA FRONTERA 66.07 64.87
16 00108 - ZONA TAMPICO ) ) 73.52 64.60
17 00109 - ZONA CAMPECHE [] seleccionar varios elementos 7489 6604
18 00110 - ZONA QUERETARO [ Aceptar | [ cancelar | 56.93 63.91
19 00111 - ZONA CANCUN 72.48 68.83
20 00112 - ZONA COATZACOALCOS 73.16 6730 6453
21 00113 - ZONA GUADALAJARA 62.88 42.00 64.83
22 00114 - ZONA ACAPULCO 6720 4205 64.05
232 00115 - ZONA V DE M NORTE 63.69 5587 65.68
24 00116 - ZONA TOLUCA 5454 55.07 66.18
25 00117 - ZONA V DE M CENTRO SUR 6730 64.06 6587
26 N8 - ZONA VW DE M ORIENTE R 27 A8 50 [iamele]
M 4+ M| Menu Eficacia_Total Total_Region Total_Zona Total_Tienda C_Detale_region C_Detalle_Zona C_Detalle_Tienda i 4 I:

Listo | = |

10.- EN EL MENU DE TIENDA TENEMOS LA OPCION DE VISUALIZAR LOS RESULTADOS POR

REGION Y ZONA.
Archivo [T Insertar  Disefio de pagina Férmulas Datos Revisar  Vista Programador
E :;. Calibri S AN = é%] B | SiAjustartexto General - ij‘ ﬁ g E- §< ;El ;l::;';::'r"f' % &a
e N A S [ &L E B Combinary cntrar = $ = % 00 | | O e aians | o I O | G gorar e i selecsionts
EN LA OPCION ZONA PODREMOS ﬁ ‘ £ Alineacién £ Nimero F] Estilos Celdas Modificar \
CONSULTAR LOS RESULTADOS UNA B c D E F EL BOTON DE LA EQUIS EN LA
a odas’ =
O VARIAS ZONAS SEGUN NUESTRA gms; = ESQUINA DSUPERIOR DERECHA NOS
NECESIDAD, MOSTRANDONOS (Todas) = PERMITE CERRAR TODO EL
odas S
UNICAMENTE LOS DATOS DE LAS g Ddas; = AEELTVE
ZONAS SELECCIONADAS (Todas) - i
™ (Todas) -
Buscar 5 3
5 e ° DEEIOBESR, N EL BOTON MENU
- (Todas)
10 1| 0002 - Xalapa Centro ©-00101 - ZONA VERACRUZ B 84. 7
11 2] 0003 Xalapa Almacenes i -20UA COROGSA | =01 PRINCIPAL NOS LLEVARA A
12 _ 3| 0004 - Xal Crystal 00104 - ZONA XALAPA 6781 LA PRIMERA VENTA, LA
0005 - Vi Centr ! - 62.
T 5 0008 Verache Forests o0 Zonaeon 5| CUAL NOS MOSTRARA EL
15 o] 0007 - Veracruz Norte L 00108 -SONATWHPICO 69 MENU DE ESTE ARCHIVO.
16 7| 0008 - Coatzacoalcos Cenfro {00108 - ZONA CAMPECHE i L
17 8| 0009 - Cérdoba Crystal : e T
12 9| 0010 - Vila Mina [C] seleccionar varios elementos 1
15 10] 0011 - Vila Crystal = 5717 68.68
20 11| 0012 - Tampico Crystal 8217 63.24
21 12| 0013 - Tuxtla Crystal 73.00 84.33 68.31
22 13| 0014 - Mérida Montejo 57.86 55.67 66.55
23 14| 0015 - Puebla Crystal 74.29 66.17 65.33
24 15| 0016 - Poza Rica Crystal 81.14 60.00 65.50
25 16| 0017 - Coatepec Crystal 4943 9067 66.81
ARl N M%ﬁmﬁé‘fﬁ%ﬁn Total Region  Total Zana | Total Tienda fCiS;D(ggiHeJegmn c,nemue,z;? Mc,nemue;menda c,Eﬁfg?cii %uN,Regmn CEM4[_w 3|

vista | PR | | [FERII o 100 (= ——————()



PROCESO DE VISUALIZACION A DETALLE DE LOS
INDICADORES

1.- ABRIMOS EL ARCHIVO LLAMADO EFICACIA_TOTAL, EL CUAL NOS MOSTRARA LOS
RESULTADOS DE LA EFICACIA EN CADA UNO DE LOS DIFERENTES DEPARTAMENTOS EXISTENTES.

2.- AL ABRIR EL ARCHIVO, NOS MOSTRARA UN MENU, EL CUAL NOS VA A PERMITIR LA
INTERACCION DEL SISTEMA PARA LA REVISION DE INDICADORES DE EFICACIAS Y DE EXCEDENTES

DE CADA UNO DE LOS DEPARTAMENTOS, EN DE LAS 4 REGIONES, LAS 21 ZONAS Y LAS 198
TIENDAS EXISTENTES.
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F/ ve
CHEDRAWI

PROCESO Y GESTION OPERATIVA

(PYGO)
b W EFICACIA POR REGION > 3l EXCEPCIONES POR REGION
b EFICACIA POR ZONA EXCEPCIONES POR ZONA

>
8 EFICACIAPORTIENDA b N EXCEPCIONES POR TIENDA




3.- PARA PODER VER LOS RESULTADOS POR REGION DAMOS CLIC EN EL BOTON DE EFICACIA

POR REGION.
—
0, \
o W
DA
2N\
CcCHEDRAUI

cuesta menos

PROCESO Y GESTION OPERATIVA

(PYGO)
EFICACIA POR REGION P EXCEPCIONES POR REGION
R EFICACIA PORZONA DYl EXCEPCIONES POR ZONA
PN EFICACIA POR TIENDA » EXCEPCIONESPORTIENDA

4.- AL DARLE CLIC NOS MOSTRARA LA TABLA DE RESULTADOS DE TODAS LAS REGIONES, ASi
COMO SU GRAFICA COMPARATIVA DE LAS REGIONES EXISTENTES.

. N
( Sub-Meni

KN K KN KX K1 KN

Fecha v Dia v Semana v Mes v Afio v Zona v

Eficacia_Comercil.  Eficacia_Operaciones.  Eficacia_Perecederos.

001022 - REGION ORIENTE 001033 - REGION CENTRO 001044 - REGION SUR (en blanco)

Valores.

WEficacia_Comercial  MEficacia_Operaciones.  [Eficacia_Perecederos.




5.- AL DARLE CLIC EN EL TITULO DE EFICACIA_COMERCIAL, NOS MOSTRARA LA TABLA DE
RESULTADOS DE LAS EFICACIAS QUE CONSTITUYEN A ESTA AREA, ASi COMO SU GRAFICA
COMPARATIVA DE CADA UNA DE LAS EFICACIAS.

A B C
1 Fecha (Todas) | -|
2  Dia (Todas) |-/
3 (Todas) | -|
q
5
6
7
g8 001011 - REGION OCCIDENTE .
5 001022 - REGION ORIENTE 9587 4501
10 001033 - REGION CENTRO 90.85 3499

001044 - REGION SUR

14 Fecha v Dia = Semara + Mes v Afio v

Eficacia_CPM. Eficacia_CPD. Eficada_LIQ. Eficacda_Censo. Eficaca_Comerdal.

M 4 » M| Menu . Eficacia_Total .~ Tota| Region . Total_Zona . Total Tienda | C_Detalle_region - C_Detale_Zona .~ C_Detalle_Tienda .~ C_Eficacia_CPMN_Regic

viekn | B |

6.- AL DARLE CLIC EN EL TITULO DE EFICACIA_CPN, NOS MOSTRARA LA TABLA DE RESULTADOS
DE LOS DATOS QUE CONSTITUYEN A ESTA EFICACIA, ASi COMO SU GRAFICA COMPARATIVA DE

CADA UNA DE LOSDATOS Y LA EFICACIA COMERCIAL.

A

B

PARA REGRESAR A LA
VENTANA ANTERIOR,

1 Fecha (Todas) |

2 Dia (Todas) [~ PULSAMOS EL BOTON

3 Semana (Todas) -

+ Mes (Todas) a REGRESAR

s [Afo (Todas) a

5 Zona (Todas) |

7

8

5 001011 - REGION OCCIDENTE 475,310.00 398,503.00 83.44
10 001022 - REGION ORIENTE 810,618.00 793,504.00 95.87
11 001033 - REGION CENTRO 530,541.00 491,742.00 90.85
12 001044 - REGION SUR 72502100 648,669 00 88 36

-
wa

Fecha v Dia v Semana v Mes v Afio v Zona v

-
Iy

15 Total de Etiquetas CPN  etiquetas impresas CPN  Promedio de Eficada_CPN

16
17
18

19 £00,000.00
20 600,000.00
2l 400,000.00
22

23 200,000.00

24

81051888 cns oo

Promedio de Eficacia_CPN

25 001011 - REGION

001022 - REGION ORIENTE 001033 - REGION CENTRO 001044 - REGION SUR
OCCIDENTE

26

W 4 » ¥ [ Menu . Eficacia_Total .~ Total Region .~ Total Zona . Total Tienda .~ C_Detalle_region .~ C Detalle_Zona . C_Detalle_Tienda | C_Eficacia_(

Listo | = |




6.- AL DARLE CLIC EN EL BOTON REGRESAR NOS DIRIGE A LA VENTANA ANTERIOR QUE ES LA DE
DETALLE DE EFICACIA COMERCIAL.

PARA REGRESAR A LA VENTANA

A o ANTERIOR, PULSAMOS EL BOTON r a
1 Fecha (Todas) - REGRESAR
> Dia (Todas) |-
3  Semana (Todas) | ~|
1 Mes (Todas) |
5 _Aho (Todas) |~
6
7
8 001011 - REGION OCCIDENTE 8344 2905 16.99 7890 6273
9 001022 - REGION ORIENTE 95.87 45.01 21.73 74.98 70.98
10 001033 - REGION CENTRO 90.85 34.99 17.50 66.82 62.65
11 001044 - REGION SUR 88.36 29.41 16.26 76.79 62.75
12
13
141/ Feche + Dia v Semana v Mes v Afio
f; Eficada_CPN. Eficada_CPD. Eficacia_LIQ. Eficada_Censo. Eficacia_Comerdal.
17
13
19
20
21
22
23
24
25
26

M 4 » M| Menu - Eficaca_Total  Total Region .~ Total Zona_~ Total Tienda | C_Detalle region . C_Detalle_Zona .~ C_Detale_Tienda . C_Eficacia_CPN, Region .~ C_Ef

{4
o e ==y

7.- AL DARLE CLIC EN EL BOTON REGRESAR NOS DIRIGE A LA VENTANA ANTERIOR QUE ES LA DE

TOTAL REGION.
PARA IR AL MENU PRINCIPAL,

L] Fecha g ﬁ; BV SOLO PRECIONAMOS EL BOTON
2 ia - .

3 Semana (Todas) ] QUE DICE MENU_PRINCIPAL
4 Mes (Todas) B

5 Afo (Todas)

6 Zona (Todas) |

7

8

3 001011 - REGION OCCIDENTE 5377 |- 3257 6516

10 001022 - REGION ORIENTE 65004 1343 6558

11 001033 - REGION CENTRO 53.42 |- 0.59 67.86

12 001044 - REGION SUR 57.51 2445 65.43

13 (enblanco)

Fecha v Dia v Semana v Mes v Afic v Zona v

Eficacia_Comercial. Eficaca_Operaciones. Eficacia_Perecederos.

001022 - REGION ORIENTE 001033 - REGION CENTRO 001044 - REGION SUR {en blanco)

Valores.

BEficacia_Comercial. B Eficacia_Operaciones. [DEficacia_Perecederos.




8.- AL DARLE CLIC EN EL BOTON MENU PRINCIPAL, NOS DIRIGE A LA VENTANA ANTERIOR QUE ES

LA DE MENU PRINCIPAL.

y ./ ..
CHEDRALI
cuesta menos

PROCESO Y GESTION OPERATIVA
(PYGO)

2 EFICACIAPOR REGION P AN EXCEDENTES POR REGION
g EFICACIAPORZONA P EXCEDENTES POR ZONA
\ R EFICACIA PORTIENDA P EXCEDENTES POR TIENDA

/

NOTA: ESTE PROCESO ES EL MISMO PARA CADA UNO DE LOS NIVELES ORGANIZACIONALES, ASi
COMO PARA LOS NIVELES DE MERCADERIAS (DEPARTAMENTO, SUBDEPARTAMENTO, CLASE Y
SUBCLASE).

9.- PARA DIRIGIRNOS DIRECTAMENTE A OTRA TABLA LO PODEMOS HACER DIRECTAMENTE EN
EL SUBMENU DANDOLE CLICK A LA OPCION DECEADA

1 Fecha odas] - N

3 frogan—] DARLE CLICA LA
3 (Todas) [~ DA
. — (Todas) -] OPCION DECEA

5 Afo (Todas) |-

6 Zona (Todas) |

7

8

9 001011 - REGION OCCIDENTE

10 001022 - REGION ORIENTE 60.04 1343 65.58

11 001033 - REGION CENTRO 5342 |- 0.59 B67.86

12 001044 - REGION SUR 57.91 2445 65.43

13 (en blanco)

19 Fecha v Dia v Semana v Mes v Afio v Zena v

Eficacia_Comercil.  Eficacia_Operadiones.  Eficacia_Perecederos.

001022 -REGION ORIENTE 001033 - REGION CENTRO 001044 - REGION SUR (en blanco)

Valores

WEficacia_Comercial. BEficacia_Operaciones. DEficacia_Perecederos.




10.- AL DARLE CLIC NOS ENVIARA A LA OPCION DECEADA, EN ESTE CASO LA DE LAS
EXCEPCIONES.

[
=
m

R R R R R TT R )

.

cuesta menos

EXCEDENTES PROVEEDC:

-y ;\;\‘ R PROCESO Y GESTION
AW OPERATIVA
(PYGO)

EXCEDENTES POZR
DARLE CLICA LA
OPCION DECEADA

EXCEDENTES ARTICULOS TOTALES

P Al EXCEDENTES ARTICULOS SIN EXISTENCIA

i

11.- AL DARLE CLIC A LA OPCION EXCEDENTES NOS MOSTRARA OTRO MENU EL CUAL
PODREMOS ELEGIR LA OPCION DE EXCEDENTES QUE DESEEEMOS VISUALIZAR.

A B C D
1 |Fecha (Todas) [~]

2 |Semana (Todas) [~]

3 Dia (Todas) [~]

4 |Mes odas

5 Afio godaS; % DARLE CLICNOS
6 REGRESA AL MENU
7 Regiones |~ |Proveedores_sin_llegada ANTERIOR

8 001011 - REGION OCCIDENTE 639

9 001022 - REGION ORIENTE 1059

10 | 001033 - REGION CENTRO 857

11 001044 - REGION SUR 1259

12 (en blancao)

12 Total general 3814

=
E=Y




12.- AL DARLE CLIC A LA IMAGEN NOS LLEVARA AL MENU DE LAS EXCEPCIONES

S
®
:}E\'\'. PROCESO Y GESTION

OPERATIVA
(PYGO)

i e
CHEDRALI

EXCEPCIONES POR AREA Y REGION

P AREA COMERCIAL
P AREA DE OPERACIONES
P AREA DE PERECEDEROS

DARLE CLIC A LA
IMAGEN NOs -
LLEVARA AL MENU A




PROCESO DE VISUALIZACION A DETALLE DE LAS
ECXCEPCIONES

1.- ABRIMOS EL ARCHIVO LLAMADO EFICACIA_TOTAL, EL CUAL NOS MOSTRARA LOS
RESULTADOS DE LA EFICACIA EN CADA UNO DE LOS DIFERENTES DEPARTAMENTOS EXISTENTES.

2.- AL ABRIR EL ARCHIVO, NOS MOSTRARA UN MENU, EL CUAL NOS VA A PERMITIR LA
INTERACCION DEL SISTEMA PARA LA REVISION DE INDICADORES DE EFICACIAS Y DE

EXCEPCIONES DE CADA UNA DE LAS AREAS, EN DE LAS 4 REGIONES, LAS 21 ZONAS Y LAS 198
TIENDAS EXISTENTES.

:‘.
o N
SA .

¥/ d
CHEDRALI

PROCESO Y GESTION OPERATIVA

(PYGO)
b 3 EFICACIA PORREGION b 3 EXCEPCIONES POR REGION
b 3 EFICACIAPOR ZONA > 3 EXCEPCIONES POR ZONA

3 EFICACIA PORTIENDA b 3 EXCEPCIONES POR TIENDA




3.- PARA PODER VER LOS RESULTADOS DE LAS EXCEPCIONES POR REGION DAMOS CLIC EN EL
BOTON DE EXCEPCIONES POR REGION.
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DAMOS  cLick
EN EL BoTON
EXCEPCIONES
POR REGION

PROCESO Y GESTION OPERATI
(PYGO)

[*]

3 EFICACIA POR REGION EXCEPCIONES POR REGION
P2 EFICACIAPORZONA EXCEPCIONES POR ZONA

>
\_) EFICACIA POR TIENDA P EXCEPCIONES POR TIENDA

4.- AL DARLE CLIC NOS MOSTRARA UN MENU DONDE PODREMOS ELEGIR QUE AREA
DESCEAMOS CONSULTAR.
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V7 /N OPERATIVA
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EXCEPCIONES POR AREA Y REGION

PA AREA COMERCIAL




5.- AL DARLE CLICL AL BOTON DE AREA DE OPERACIONES NOS LLEVARA A OTRO MENU DONDE
PODREMOS CONSULTAR LA EXCEPCION DESCEADA.
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.‘.\;\_ . PROCESO Y GESTION OPERATIVA
) ZaNs (PYGO)
cCHEDRALI

EXCEPCIONES POR REGION PARA CONSULTAR CUALQUIERA DE LA

EXCEPCIONES DAMOS CLIC SOBRE EL
BOTON EN ESTE CASO MOSTRAREMOS

_) EXCEPCIONES PROVEEDORES LAS EXCEPCIONES ARTICULOS TOTALES
P EXCEPCIONES ARTICULOS TOTALES

P 2 EXCEPCIONES ARTICULOS SIN EXISTENCIA

volver,
al mend

6.- AL DAR CLIC AL BOTON DE CUALQUIERA DE LAS EXCEPCIONES NOS MOSTRARA LOS
RESULTADOS, EN ESTE CASO LA DE EXCEPCIONES DE ARTICULOS TOTALES.

Fecha (Todas) | -|
Dia (Todas) | -|
Semana (Todas) | -|
Mes (Todas) | -|
Ano (Todas) | -|
001011 - REGION OCCIDENTE 83219
001022 - REGION ORIENTE 132569
001033 - REGION CENTRO 82419
001044 - REGION SUR 104214



7.- AL DAR CLIC EN EL BOTON REGRESAR NOS REGRESA AL MENU ANTERIOR.
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CcCHEDRAUI
cuesta menos

EXCEPCIONES POR REGION

p B EXCEPCIONES PROVEEDORES
p M EXCEPCIONES ARTICULOS TOTALES

v

\

8.-AL DARLE CLIC A LA IMAGEN NOS REGRESA AL MENU ANTERIOR, Y PARA CONSULTAR EL
AREA DE PERECEDEROS SOLO DEBEMOS DAR CLIC EN EL BOTON DE AREA DE PERECEDEROS Y
NOS MOSTRARA EL DETALLE DE LA EXCEPCION.

°
,;?L\‘.\.\_- PROCESO Y GESTION
Y/ - OPERATIVA
CHEDRAUI (PYGO)

EXCEPCIONES POR AREA Y REGION

P AREA COMERCIAL
P AREA DE OPERACIONES




9.- AL DARLE CLIC AL BOTON DE AREA DE PERECEDEROS NOS MUESTRA EL DETALLE DE DICHA
EXCEPCION, PARA REGRESAR AL MENU ANTERIOR SOLO HAY QUE DARLE CLIC AL BOTON
REGRESAR.

10.- PARA REGRESAR AL MENU PRINCIPAL SOLO DAMOS CLIC AL BOTON VOLVER AL MENU

M. PROCESO Y GESTION
/AN OPERATIVA
(PYGO)

cuesta menos

EXCEPCIONES POR AREA Y REGION

PA AREA COMERCIAL
P AREA DE OPERACIONES
P AREA DE PERECEDEROS




10.- PARA CERRAR EL SISTEMA DE CONSULTA, SIMPLEMENTE PRESIONAMOS EL BOTON DE
CERRAR.
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INDICADORES

Los indicadores que se muestran de las diferentes eficacias se encuentran

constituidos de la siguiente manera:

EFICACIA COMERCIAL

s EFICACIA_CPN
» TOTAL DE ETIQUETAS CPN
» ETIQUETAS IMPRESAS CPN

(El indicador se obtiene con la divisién de total de etiquetas CPN entre etiquetas
impresas CPN)

s EFICACIA_CPD
» TOTAL DE ETIQUETAS CPD
» ETIQUETAS IMPRESAS CPD

(El indicador se obtiene con la division de total de etiquetas CPD entre etiquetas
impresas CPD)

% EFICACIA LIQ
> TOTAL DE ETIQUETAS LIQ
> ETIQUETAS IMPRESAS LIQ

(El indicador se obtiene con la divisién de total de etiquetas LIQ entre etiquetas
impresas LIQ)

< EFICACIA_CENSO
> TOTAL DE ARTICULOS
> ARTICULOS SIN CENSO

(El indicador se obtiene con la division de total de articulos entre el total de
articulos Censados)




EFICACIA OPERACIONES

% EFICACIA_DIAS_INVENTARIO
» DIAS_INVENTARIO

(Los dias de inventario a total compafiia deben ser igual a 13)

s EFICACIA_AGOTADOS
» ARTICULOS AGOTADOS
» OBJETIVOS 8%

(Los articulos agotados son iguales al 8%)

% EFICACIA_PROVEEDORES_PROGRAMADOS_RECIBIDOS
» NUM. PROVEEDORES PROGRAMADOS
» TOTAL PROOVEDORES RECIBIDOS
» PROVEEDORES PROGRAMADOS_RECIBIDOS

(Los proveedores que son programados, los proveedores recibidos y cuantos son
los que llegaron sin ser programados)

% EFICACIA ARTICULOS FALTANTES
» ARTICULOS RECIBIDOS
» ARTICULOS FALTANTES

(se divide los articulos que llegaron contra los articulos que faltaron)

% EFICACIA_ARTICULOS_EXCEDIDOS
» TOTAL SKU ACTUALES
» TOTAL EXCEDIDOS

Nota: En el area de operaciones los indicadores tienen como objetivo 13 dias en
Sus excepciones, ya que estos estan relacionados de acuerdo a sus clases, a
excepcion de las siguientes clases y sus objetivos:




Clase Promedio Anual
Agua natural embotel (106004) 14
Refrescos y sodas (106006) 14
Leche liquida (102003) 10
CERVEZAS (109013) 15
HIELO (106001) 7
Pan (101001) 7
TORTILLAS EMPACADAS (101002) 7
BOTANAS (104008) 26
Dulces y chocolates (102007) 69

EFICACIA PERECEDEROS

% EFICACIA NOTIFICADOS_CATALOGO
» ARTICULOS NOTIFICADOS
» TOTAL CATALOGO

(Se divide los articulos que se notificaron contra los que tienes en tu catalogo)

s EFICACIA NOTIFICADOS_RECETAS
» ARTICULOS NOTIFICADOS
» TOTAL RECETAS

(Se divide los articulos que se notificaron contra el total de las recetas)

% EFICACIA VENDIDOS_NOTIFICADOS
» TOTAL ARTICULOS NOTIFICADOS
» ARTICULOS VENDIDOS

(Se divide los articulos que se notificaron contra los articulos vendidos)




% EFICACIA RECETAS_CATALOGO
» TOTAL CATALOGO
» TOTAL RECETA

(Se divide los articulos que estan en tu catalogo entre el total de recetas)

s EFICACIA HOJAS_RUTA_RECETAS
» TOTAL HOJAS RUTA
» TOTAL RECETAS

(Se divide el total de hojas ruta entre el total de recetas)




